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Lesecteurdu tourisme subit en ce moment une crisesansprécédent liée à la propagationdu nouveaucoronaviruset aux mesures
ŘΩŜƴŘƛƎǳŜƳŜƴǘmisesen place. Leshôtelierset leshébergeurs,les restaurateurs,lesorganisateursŘΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘet lescommercesdu
départementsont confrontésà une situation alarmante.[ΩŜƴƧŜǳpour lespouvoirspublicsest de soutenir au mieux les entrepriseset
préserverun maximumŘΩŜƳǇƭƻƛǎ.

Ce contexte de crise est aussiƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴpour les collectivitésde faire le point sur les transformations du secteur touristique, et
notammentsur le développementdu tourismeécoresponsablepour lesraisonssuivantes:

ẉwŜŎŜƴǘǊŜǊ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǾŜǊǎ ŘŜǎ stratégies efficaces à long terme.

ẉ!ǎǎǳǊŜǊ ƭŜ ōƻƴ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ industrie touristique moderne.

ẉ Participer à la meilleure gestion des impacts environnementaux ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ

ẉRépondre à la demande croissante en produits écoresponsables.

[ΩŞǘǳŘŜ ŀ ǾƻŎŀǘƛƻƴ Ł ƭƛǾǊŜǊ ƭŜǎ ŎƭŞǎ Řǳ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜΣ ƛƴŦƻǊƳŜǊ ƭŜǎ ŘŞŎƛŘŜǳǊǎ ǎǳǊ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ ŘŜ ƭŀ ŦƛƭƛŝǊŜ Ŝǘles pratiques 
ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜΣ Ŝǘ ŘǊŜǎǎŜǊ ŘŜǎ ǇǊŞŎƻƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ōŀǎŞŜǎ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘŜ ƴƻǎ ŀƴŀƭȅǎŜǎΦ

ζ [Ŝ ǘƻǳǊƛǎƳŜ Ŧŀƛǘ ǇǊƻōŀōƭŜƳŜƴǘ ŦŀŎŜ Ł ƭŀ ǇƛǊŜ ŞǇǊŜǳǾŜ ŘŜ ǎƻƴ ƘƛǎǘƻƛǊŜ ƳƻŘŜǊƴŜΣ όΧύ ǎƻƴ ǎŀǳǾŜǘŀƎŜ Ŝǎǘ ŘƻƴŎ ǳƴŜ ǇǊƛƻǊƛǘŞ ƴŀǘƛƻnale »

Premier ministre Edouard Philippe, 14 mai 2020
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[ΩŀǾŜƴƛǊ Řǳ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŀȊǳǊŞŜƴ

En Japonais, le mot « crise » est composé des  

idéogrammes « danger » et « opportunité » 



Cette étude inclut les 163 communes du département des 
Alpes-Maritimes des EPCI suivantes:

ẉ CA Cannes Pays de Lérins (5 communes)

ẉ CA de la Riviera Française (15 communes)

ẉ CA de Sophia Antipolis (24 communes)

ẉaŞǘǊƻǇƻƭŜ bƛŎŜ /ƾǘŜ ŘΩ!ȊǳǊ όпф ŎƻƳƳǳƴŜǎύ

ẉ// !ƭǇŜǎ ŘΩ!ȊǳǊ όоп ŎƻƳƳǳƴŜǎύ

ẉ CC du Pays des Paillons (13 communes)

ẉ CC du Pays de Grasse (23 communes)

Nous avons découpé le territoire en trois catégories:

ẉ Littoral (16 communes)

ẉMoyen-Pays (60 communes)

ẉ Haut-Pays (87 communes)

NB: Nous avons représenté la zone du programme européen ALCOTRA 
(PITER Pays-{ŀƎŜǎύ Ł ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŞǘǳŘŜΦ

Le périmètre géographique
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Zone ALCOTRA

Département

EPCI

Communes A-M

Communes Alcotra

MERCANTOUR

Haut-Pays

Littoral

Moyen-Pays

Source: SIG SIRIUS



[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŞǘǳŘŜ Ŝǎǘ ƳǳƭǘƛǇƭŜΥ

ẉDresser un état des lieux de la filière touristique sur le département.

ẉAnalyser les comportements écoresponsables des acteurs de la filière.

ẉÉvaluer le développement du tourisme écoresponsable en tant que nichede la filière.

ẉÉtablir des perspectives de développementet des préconisationsadaptées.

!ƛƴǎƛΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŘŞŎƛŘŞ ŘŜ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ƭΩŞǘǳŘŜ ǎǳǊ ƭŜ premier cercledu tourisme, à savoir:

ẉ 20 APE ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŀƴǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ŎƛōƭŜ Řǳ ǘƻǳǊƛǎƳŜ όƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘΣ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴΣ ǇŀǊŎǎΣ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ŘŜ ǾƻȅŀƎŜǳǊǎΣ ŀƎŜƴŎŜǎΣ 
etc.)

ẉEnquête auprès de 7 243 établissements inscrits au Registre du Commerce et des Sociétés en 2018.

Objectifs et périmètre économique
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« BIOT3 Village des Alpes Maritimes Dessin réalisé au pied du village d

epuis la verrerie » ïBernard GONTIER



ẉ Environ 1 500 ǊŞǇƻƴǎŜǎ ǊŜŎǳŜƛƭƭƛŜǎ ǎǳƛǘŜ Ł ƭΩ ŜƴǉǳşǘŜΦ [Ŝ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ŀ 
permis de récolter des données clés de la filière:

Ẉ 1 339 ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ƻƴǘ ǊŜƴǎŜƛƎƴŞ ƭŜǳǊǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ Ŝƴ нлмт Ŝǘ 
2018 (ссс ƪϵ en moyenne en 2018);

Ẉ 1 458 ont renseigné leurs effectifs avec une moyenne de 6,5effectifs 
permanents par entreprise.

ẉ 1 459 ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ƻƴǘ ǊŞǇƻƴŘǳ Ł ƭŀ ǎŜŎǘƛƻƴ ŘŞŘƛŞŜ Ł ƭΩécoresponsabilité, ce 
ǉǳƛ ŀ ǇŜǊƳƛǎ Ł ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜ ŘŜ ŎƻƴƴŀƛǘǊŜ ŀǾŜŎ ǇǊŞŎƛǎƛƻƴ ƭŜǎ démarches 
expérimentées et les besoinsdes acteurs.

ẉ Deux tiers des entreprises ayant répondu à cette section appartiennent aux 
ǎŜŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩhébergementet de la restauration.

[ΩŜƴǉǳşǘŜ Ŝǘ ƭŜǎ ǊŞǇƻƴŘŀƴǘǎ
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Questionnaire de lôenqu°te SIRIUS ïsection écoresponsabilité



ẉ Extraction de la base du Registre du Commerce et des Sociétés (RCS).

ẉ Enquête menée auprès de 7 243 établissements.

ẉ/ƻƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇŀƴŜƭ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛŦ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ 1 500 établissements: par la méthode des 
quotas, les résultats présentent un niveau de confiance à 99%, avec une ƳŀǊƎŜ ŘΩŜǊǊŜǳǊ de 
ƭΩƻǊŘǊŜ ŘŜ 3%.

ẉRelance téléphonique de plus de 1 200 établissements azuréens.

aŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜ
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ẉCorrection et enrichissement des données recueillies (base SIRIUS).

ẉ ScrapingŘŜ ǎƛǘŜǎ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ όǎƻŎƛŜǘŜΦŎƻƳΣ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΦƭŜŦƛƎŀǊƻΦŦǊ ΧύΦ

ẉ9ǎǘƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ōŀǎŜǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ 5ƛŀƴŜΣ {LwL¦{Φ

ẉGéolocalisation des établissements du territoire (source Registre du Commerce, SIG sur QGIS).

ẉ Zonage Littoral, Moyen-Pays et Haut-Pays des communes du programme.

Calcul de la marge dôerreur

Taille de la population: 7 243.

Taille de lô®chantillon: 1 470.

Marge dôerreur: 3%.

Niveau de confiance: 99%.



Les concepts du 
tourisme 

écoresponsable

ẉ Durable

ẉ Responsable

ẉ Équitable

ẉ Solidaire

ẉ Participatif

ẉ Tourisme vert

ẉ Agrotourisme

ẉ Géotourisme

ẉ Slow tourisme

ẉ Χ 

Introduction
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ẉ Le tourisme responsable est une démarche volontaire du voyageur ou du      
voyagiste. 

ẉ Chaque acteur du tourisme a sa part de responsabilité.

ẉ ±ƻȅŀƎŜǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜΣ ŎΩŜǎǘ minimiserau maximum son impact sur                   
ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǎǳǊ ƭŜ ƳƻŘŜ ŘŜ ǾƛŜ ƭƻŎŀƭΦ

ẉ Adopté par des professionnels du voyage.

ẉ [ΩƻŦŦǊŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ŘŜǎ pays en développement (populations     
pauvres et patrimoine environnemental important).

ẉ Il repose sur le /ƻŘŜ aƻƴŘƛŀƭ ŘΩ;ǘƘƛǉǳŜ Řǳ ¢ƻǳǊƛǎƳŜ.

Le tourisme responsable
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Tourisme durable ou responsable

I ï2. Les concepts du tourisme écoresponsable

Tourisme durable

ẉ Philosophiequi découle du développement 
durable. Tous les tourismes qui incluent:

Ẉ [Ŝ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ
Ẉ Le soucis du bien-être des populations hôtes.

ẉ Durable, éthique, équitable, participatif.

ẉ Pas incompatible avec tourisme de masse apriori.

ẉ Plusieurs formes possibles: géo-tourisme, tourisme 
ǎŎƛŜƴǘƛŦƛǉǳŜΧ 

ẉ Code de conduite.

ẉ Terme utilisé par les collectivités.

ẉ Démarche volontaire du voyageur.

Ą Minimiser au mieux son impact sur 
ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǎǳǊ ƭŜ ƳƻŘŜ ŘŜ ǾƛŜ ƭƻŎŀƭΦ 
Concept «chapeau».

ẉ Éthique, équitable, participatif.

ẉ Incompatibleavec tourisme de masse (moins 
consommateur, par exemple).

ẉ Comportement.

ẉ Terme utilisé par les professionnels et les 
voyageurs.

Tourisme responsable



[Ω;ŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜ ƻǳ ¢ƻǳǊƛǎƳŜ ǾŜǊǘ
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ẉ Un concept apparu aux États-Unis il y a plus de 40 ans.

ẉ [ΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜΦ

Ẉ Découverte des milieux naturels.

Ẉ Sensibilisationà la préservation de la biodiversité et des ressources 
naturelles.

ẉ Contrairement au tourisme de nature, ƭΩŞƭŞƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ Ŝǎǘ ǇǊƛǎ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ 
(rencontres avec les locaux par exemple).

ẉ [Ŝǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŘΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜ ƛƴŎƭǳŜƴǘ ǎƻǳǾŜƴǘ ŀǳǎǎƛ ƭŀ découverte du patrimoine 
historique (visite de villages typiques ou atypiques, etc.)

ẉ Des moyens de transportet modes de logementǊŜǎǇŜŎǘǳŜǳȄ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΦ
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Tourisme équitable ou solidaire

I ï2. Les concepts du tourisme écoresponsable

Tourisme équitable

ẉ Fort principe de participation de la population 
hôte.

ẉ Commerce équitable: bonne rémunération des 
locaux.

ẉ tǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘŜ ƭΩÉconomie Sociale et Solidaire.

ẉ Soutien à la préservation environnementale locale.

ẉ Relation partenaires-prestataires durables.

ĄModèle applicable dans des contextes divers.

ẉ Réel échangemis en place avec les populations 
locales.

ẉ Une partie du prix du voyage soutien un projet 
local.

ẉ Les locaux sont acteursdu projet de 
développement.

ẉ Les locaux organisent les activités des touristes.

Ą Plus axé sur les pays en développement.

Tourisme solidaire



ẉ Maximise les interactionsentre touristes et locaux.

ẉ Peut se pratiquer en tous milieux:

Ẉ Rural: agriculteurs, habitants de villages, gardes forestiers, etc.

Ẉ Urbain: habitants des quartiers, associations locales, etc.          

Tourisme participatif
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ẉ Exemples:

Ẉ Couchsurfing: Initialementà but non lucratif, le conceptnéen2004auxUSAfonctionnesurunebaselibre et gratuite.

Ẉ Wwoofing: WorkingWeekendson OrganicFarming, très utilisé dansles paystouristiquesayant une faible mainŘΩǆǳǾǊŜ
agricolecommeƭΩ!ǳǎǘǊŀƭƛŜ.

Ẉ LesGreeters: conceptné à NewYorkCitydanslesannées1990pour inciter les touristesà visiter la ville alorsvictimeŘΩǳƴŜ
grandeinsécurité. Unhabitantaccueillelestouristesà sondomicileet leur fait visiter la villeet sonquotidien.

Le tourisme participatif ƴΩŜǎǘpas
forcément équitable, car les
prestationssontsouventgratuites!



ẉ Tourisme rural en hausse (+3 700% ŘΩŀƴƴƻƴŎŜǎ ŜƴǘǊŜ нлмн Ŝǘ нлмтύΦ

ẉ Ce tourisme alternatif ne demande Ǉŀǎ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŞŘƛŞŜǎ.

ẉ En 2012, environ 25% du revenu des agriculteurs (FNSEA).

ẉ Partage du savoir faire ŀƎǊƛŎƻƭŜΣ ǾƛǎƛǘŜ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴǎΣ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘŜ 
ǇǊƻŘǳƛǘǎ ƭƻŎŀǳȄΧ

ẉ Les propriétés viticoles (ǆƴƻǘƻǳǊƛǎƳŜ) sont très populaires.

!ƎǊƛǘƻǳǊƛǎƳŜΣ ǇŜǎŎŀǘƻǳǊƛǎƳŜΧ
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ẉ Initiativeitalienneen1998( Progettoeconomiaittica-turismoconi pescatori)

ẉ EquivalentdeƭΩŀƎǊƛǘƻǳǊƛǎƳŜenmer: lestouristesembarquentdesbateauxdepêche.

ẉDécouvertedeƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘmarin et des techniquesde pêche,consommation
du poissonpéché.

ẉGrandsuccèsdu pescatourismesurle bassinŘΩ!ǊŎŀŎƘƻƴ.

Une ferme proposant de lôagritourisme ¨ Puget-Théniers

Pescatourisme à Saint-Raphaël



« Leslow tourisme,c'est l'élogede la lenteur,unefaçonde voyageravecdesmoyensde transport
doux et des itinérairessansprécipitation,hors des sentierstrop fréquentéspour s'imprégnerdu
paysenprofondeuret nepluscouriraprèsle tempscommedansnossociétésoccidentales. »

Le «Slow Tourisme»
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ẉ Concept apparu dans les années 2000, ǎΩƛƴǎǇƛǊŜ Řǳ {ƭƻǿ CƻƻŘ 
(réapprendre à manger, en opposition avec le Fast Food et la 
malbouffe)

ẉ Le touriste prend le temps de ŘŞŎƻǳǾǊƛǊ Ŝǘ ǎΩƛƳǇǊŞƎƴŜǊ ŘŜ 
ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ.

ẉ Le vélo est le moyen de transport par excellence.

ẉ Ce mode de tourisme privilégie les destinations proches.
La Vélo Francette: un parcours de Slow Tourisme NormandieïLa Rochelle

Ghislain Dubois



Letableauci-dessousrassembleƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴqualitative de chaqueforme de tourismeécoresponsable. Sontprisen compte
les impacts économique,social et environnemental ainsi que ƭΩŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛǘŞde ces modèlesau département des Alpes-
Maritimes.[ΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜsembleainsiêtre le favori, offrant desperspectiveséquilibréesde développementéconomiqueet
social,tout en étant compatibleavecnotre territoire. Lesmodèlesde tourisme équitable et agricolesont ausside sérieux
concurrents.

Tableau comparatif
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Economique Social Environnemental Applicabilité Total

Responsable + + + + + + 6

Durable + + ~ + + + + 6

écotourisme + + + + + + + + + + 10

équitable + + + + + + + + + 9

solidaire + + + + + + + - 6

participatif ~ + + + + 4

slow tourisme + + + + + + + 7

agritourisme + + + + + + + + + 9

pescatourisme + + + + + + + + 8



II- Le tourisme sur les Alpes-Maritimes

1. Chiffres clés du tourisme en 2018

ÅChiffres dôaffaires,emplois

ÅRépartition géographique des établissements

ÅLe tourisme des Moyen et Haut-Pays

2. Les enjeux du développement de la filière

ÅLimites du développement du tourisme de masse

Å Impact social du tourisme de masse

3. Les atouts du tourisme écoresponsable pour répondre aux

enjeuxé

ÅÉconomiques

Å Sociaux

Å Environnementaux
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Chiffresclés
du tourisme

en2018 

ẉ ChiffresŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ

ẉ Emplois

ẉ Secteurs

ẉ Répartition

ẉ Moyen-Pays

ẉ Haut-Pays

Le tourisme sur les Alpes-Maritimes
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Le tourisme azuréen en 2018

21 II ï1. Chiffres clés du tourisme en 2018

9 462 établissements recensés en 2018.

рΣу aŘϵ ŘŜ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ Ŝƴ нлму όҌт҈ύΦ

45 141 emplois en 2018.

Un effectif moyen de 5 effectifs par 
établissement.

5ŜǳȄ ǎŜŎǘŜǳǊǎ ŘƻƳƛƴŀƴǘǎΥ ƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŀ 
restauration.

Source: enquête SIRIUSSource: SIRIUS



wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝƴ нлму
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II ï1. Chiffres clés du tourisme en 2018

Répartition des chiffres d'affaires en 2018, 

par domaine d'activité

Répartition des effectifs en 2018, par       

domaine d'activité

TOTAL: 5,8 Mdú TOTAL: 36 144

Source: enquête et estimations SIRIUS Source: enquête et estimations SIRIUS

53%

29%

4%

4%
5%

5%

55%
29%

6%

5%

3%
2%



Répartition géographique
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II ï1. Chiffres clés du tourisme en 2018

ẉ [ΩƘŞǘŞǊƻƎŞƴŞƛǘŞ ŘŜǎ ǘǊƻƛǎ ȊƻƴŜǎ Ŝǎǘ ŦƭŀƎǊŀƴǘŜΥ

Ẉ Plusde 82%desemploiset du chiffre
ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎsontsituéssurle Littoral.

Ẉ Le chiffre ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎtouristique du
Moyen-Pays est 7,6 fois supérieur à
celuidu Haut-Pays.

Ẉ Le chiffre ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎtouristique par
habitant du Littoral est 1,5 fois
supérieur à celui du reste du
département.

Zone Établissements Chiffres dôaffairesEffectifs

Littoral 7 028 4 786 809 kú36 664

Moyen-Pays 1 859 945 241 kú7 106

Haut-Pays 575 109 415 kú 1 371

Total 9 462 5 841 465 kú45 141

Source: SIG SIRIUS
Source: enquête et estimations SIRIUS

Département

EPCI

Communes A-M

Haut-Pays

Littoral

Moyen-Pays

Agences de voyage

Arts, spectacles et 

activités récréatives

Hébergement et    

Restauration

Location

Transports de 

passagers



Hébergement et Restauration
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II ï1. Chiffres clés du tourisme en 2018

ẉ 74% des établissements et 82% des
emploissont localiséssur le littoral.

ẉ Sur la zone du programme,ces secteurs
représentent:

Ẉ 85%desétablissements.
Ẉ 84% des emploisdu tourisme sur les

Alpes-Maritimes.

ẉ Hébergement:

Ẉ 1 283établissements.
Ẉ 1,7aǊŘϵdechiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ.
Ẉ Plusde 13000emplois.

ẉ Restauration:

Ẉ 6 742établissements.
Ẉ 3aǊŘϵdechiffresŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ.
Ẉ Environ25000emplois.

Source: SIG SIRIUS

Département

EPCI

Communes A-M

Haut-Pays

Littoral

Moyen-Pays

Hébergement

Restauration



Moyen-Pays et Haut-Pays
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II ï1. Chiffres clés du tourisme en 2018

ẉ Moyen-Pays:

Ẉ 60communesdu département.
Ẉ 1 859établissementsen2018.
Ẉ 7 établissementsparkm².
Ẉ 945aϵde ChiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎtouristique.
Ẉ 7 106emplois.
Ẉ 2 741ϵde CAparhabitant.

ẉ Haut-Pays:

Ẉ 87communessurla zoneAlcotra.
Ẉ 575établissementsen2018.
Ẉ 2 établissementsparkm².
Ẉ 109aϵde ChiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎtouristique.
Ẉ 1 371emplois.
Ẉ 3 099ϵde CAparhabitant.

ẉ DeplusfaiblesCA/habitantsàƭΩŜǎǘdu Moyen-Pays.

ẉ Desdisparitésimportantes de CA/habitantsur le Haut-
Paysduesauxactivitésdemontagne(stationsde ski,Parc
du Mercantour).

HAUT-PAYS

MOYEN-PAYS

LITTORAL

/ƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ǇŀǊ Ƙŀōƛǘŀƴǘ Ŝǘ ǇŀǊ ŎƻƳƳǳƴŜ όнлмуύ 

Source: SIG SIRIUS

Département

EPCI

Communes A-M

MERCANTOUR

Moyen-Pays

Haut-Pays

Stations de ski

CA par habitant (ú):

0 ï392

392 ï878

878 ï1 563

1 563 ï3 174

3 174 ï28 246

Chiffre dôaffaires par habitant: cet indicateur est pertinent pour aider les décideurs 

à flécher le tourisme écoresponsable et générer des opportunités pour les locaux.



Enjeuxdu 
développementde 

la filière

ẉ Les limitesdu tourismede masse

ẉ Impact social du tourisme de masse

Le tourisme sur les Alpes-Maritimes
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Les limites du tourisme de masse
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II ï2. Enjeux du développement de la filière

Letourismede masseest né danslesannées1960suite àƭΩŀǇǇŀǊƛǘƛƻƴdescongéspayés
dans les pays occidentaux. Malgré sont effet incontestablement développant sur
ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜdes zonestouristiques,ce modèle estŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛrégulièrement remis en
causepourdenombreusesraisons.

ẉDesconséquencesnéfastessur lesenvironnementsnaturels.

Ẉ Lepoidsimportant des infrastructuresdéveloppéespour assurerauxtouristes
un confort important (complexeshôteliers,réseauxde transports).

Ẉ[ΩƛƳǇŀŎǘdesinfrastructuressur le paysagelocal.
Ẉ Le besoin important en ressourceslocales: dans les régions tropicales les

habitant consommenten moyenne27 litresŘΩŜŀǳpar jour contre 100pour les
touristes.

Ẉ La pollution deƭΩŀƛǊet deƭΩŜŀǳ(transportspolluants,détritus laisséspar les
touristes).

« L'un des paradoxesdu tourisme d'aujourd'hui est de tuer ce dont il vit, en véritable parasite mondophage. Celui-ci préfère le
divertissementà la diversité ; le premier est en effet plus confortablecar il ne remet rien en cause. Ainsi le touriste déclareson amour à
cette planètedanssesmoindresrecoins,et, cefaisant,il contribueà l'épuiserimpitoyablement»

aŀƴǳŜƭ ŘŜ ƭΩ!ƴǘƛ-tourisme, Rodolphe Christin(2018)



Impact social du tourisme de masse
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II ï2. Enjeux du développement de la filière

Letourismede massecontribueénormémentaudéveloppementdesterritoires: il
génèrebeaucoupŘΩŜƳǇƭƻƛǎet ŘΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞǎ, et deseffetsŘΩŜƴǘǊŀƞƴŜƳŜƴǘsur
les économies locales sont souvent constatés. Cependant, ses détracteurs
pointent aussidu doigtdeseffets sociauxnégatifs:

ẉ Augmentationdu coût de la vie, y comprisdesproduitsdepremièrenécessité.

ẉ[ΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴet la rareté deslogementsdisponiblespour leslocaux,unetendance
renforcéedepuisle développementde servicesC2C(AirBnB). Laville de Venise
comptait par exemple53 000 habitants en 2019, soit deux fois moinsǉǳΩŜƴ
1970.

ẉDes effets néfastessur ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞculturelle. Dans une étude menée sur la
médinadeFès,ZinebCharaiconclutainsi:

« Le choc culturel qui résulte du tourisme et des relations interculturellesǉǳΩƛƭ
induit, marquent indéniablementles sociétésŘΩŀŎŎǳŜƛƭque ce soit de manière
positive et/ou négative. En bouleversant l ΩŞǉǳƛƭƛōǊŜsocio-culturel de la
communautéhôte, il arriveau tourismeŘΩŜƴƎŜƴŘǊŜǊdesprocessusŘΩŀŎŎǳƭǘǳǊŀǘƛƻƴ
etŘΩŀƭǘŞǊŀǘƛƻƴΣqui atteignentle fondementmêmedesidentitéslocales. »

Source: Uficio Statistica Comune Venezia



Les atouts du 
tourisme 

écoresponsable

ẉ Économiques

ẉ Sociaux

ẉ Environnementaux
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!ǘƻǳǘǎ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜ 
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II ï3. Les atouts du tourisme écoresponsable

[ΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜpeut être un axestratégiquemajeurpourdévelopperde façonpérenneƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞtouristique.

ẉ Les flux de touristes et les zonestouristiques sont répartis de façon plus homogène sur les territoires, évitant ainsi les effets de
saturationet de fouleset favorisantle développementéquilibrédesterritoires.

ẉ[ΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜgaranti une croissancede ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞà long terme en préservant les espacesnaturels et les cultures locales,et en
impliquantplusdesacteurslocaux.

ẉDesprogrammesde tourisme écoresponsablesintègrent la réduction de la saisonnalitédeƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ, ce qui optimise les retours sur
investissementset limite leseffetsdesaisonmorte.

ẉ Lemarchédu tourismeécoresponsableesten plein essor:

Ẉ Le rapport annuel de Booking.com sur ƭΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜa montré que 71% des Françaissouhaitent le développement de solutions
écoresponsables,et 55%sontprêtsà changerleurshabitudesenvacances.

Ẉ[ΩŀǇǇŞǘŜƴŎŜdestouristeschinois,qui constituentdéjàle premiermarchétouristiqueen termede dépenses,suit cettemêmetendance.

Facteurs dôadoption de lô®cotourisme
Pourcentage des voyageurs 

américains

Lôadmiration de la pleine nature55%

Lôimpact du tourisme sur des destinations r®currentes43%

Lôimpact positif de lô®cotourisme sur les locaux40%

Observer les effets du tourisme de masse dans leur propre pays 36%

Culpabilit® de lôimpact de leur s®jour sur lôenvironnement28%

Ẉ[ΩŀǇǇŀǊƛǘƛƻƴde plateformesBtoBtoCdédiéescommeFairTrip
ou Tookki.

Ẉ[ΩƻŦŦǊŜtouristique est déjà très variée et continue de faire
ƭΩƻōƧŜǘŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎde fonds (nouveaux concepts de
logements,ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎΣetc.).

Ẉ LesmodèlesŘΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜsont durableset ils favorisentune
croissanceà longterme.

Source: étude Booking.com, 2018



!ǘƻǳǘǎ ǎƻŎƛŀǳȄ ŘŜ ƭΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜ 
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II ï3. Les atouts du tourisme écoresponsable

[ΩƛƳǇŀŎǘsocialdu tourisme se mesureavant tout par les retombéeséconomiquesǉǳΩƛƭgénèresur
lespopulationslocales. DenombreusesformesŘΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜontƭΩŀǾŀƴǘŀƎŜŘΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊfortement
les populations localesdansƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞtouristique. Ainsi, il est possiblede développerdes modèles
adaptésauxcaractéristiqueséconomiqueslocales.

ẉCréerunesourcede revenucomplémentairepour lesagriculteurs.

ẉDévelopperdesprogrammesŘΩŀƛŘŜǎà la créationdestructuresŘΩŀŎŎǳŜƛƭécoresponsables.

ẉ Impliquerleslocauxdansdesactivitésdesensibilisationà la préservationenvironnementale.

ẉ Faire appel aux associationsculturelles pour valoriser la culture locale (arts vernaculaires,
artisanatlocal,dansefolklorique, etc.)

ẉ SoutenirƭΩŜƳǇƭƻƛen favorisantla réinsertion. Laville de Dublin,par exemple,a lancéles Secret
StreetToursautourŘΩǳƴconceptsimple: la municipalitérecrute despersonnessansdomicilefixe
qui font visiter les différents quartiers,offrant un regardinsolite sur la ville et en racontantaussi
leur histoire. Cestours ont eu un succèsretentissantauprèsdesIrlandais,y comprisdeshabitants
de la ville.

Un paysan partage son savoir

Dublin: les Secret Street Tours



Écotourisme et environnement

32
II ï3. Les atouts du tourisme écoresponsable

Lapréservationenvironnementaleest auŎǆǳǊdesconceptsde tourismedurableet
responsable.

ẉ LesdéveloppeursŘΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎdédiéesse préoccupentparticulièrement de
ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴdes bâtiments au paysage et de leur impact environnemental
(consommationénergétique,ressourceslocales,etc.)

ẉCesmodèlesproscriventƭΩŀŦŦƭǳȄmassifde touristes et les modes de transport
polluants.

ẉ La sensibilisation à la préservation environnementale peut être directe:
découverte organisée des écosystèmeslocaux et des espècesendémiques,
participation à des activités de préservationdansles réserveset parcsnaturels,
etc. Elleest indirecte quand les touristes sont par exemplesimplementplongés
dans un environnementnaturel avec des traces minimalesŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞhumaine
(tipis,cabanesou autres).Cabane perchée dans les arbres ïles Écrins de Belvédère



«[Ŝ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜ ƴΩŜǎǘ ƴƛ ǳƴŜ ǳǘƻǇƛŜ ƴƛ ƳşƳŜ ǳƴŜ ŎƻƴǘŜǎǘŀǘƛƻƴΣ 
Ƴŀƛǎ ƭŀ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘŜ ǎǳǊǾƛŜ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ŘŜ ƳŀǊŎƘŞΦ»
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III-[ΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ Řǳ ǘƻǳǊƛǎƳŜ ŀȊǳǊŞŜƴ

1. Identification des mesures les plus adoptées des A-M

ÅÉnergie, matières premières, gestion des déchetsé

ÅDes comportements qui diffèrent selon la position géographique

2. Les bonnes pratiques du secteur privé

ÅAu sein du secteur privé

Å Une meilleure gestion des ressources est possible (énergie et matières

premières)

Å Un exemple de modèle innovant

Å Les initiatives de grands groupes du tourisme: le cas du Club Med

3. Initiatives des pouvoirs publics

ÅLocale ïPays Durance Provence 2015

Å Départementale ïTerra Gers

Å Régionale ïParc naturel Régional des Vosges du Nord

Å Nationale ïVélo & Fromages

Å Européenne ïProjets de financement

34

p. 35

p. 45

p. 49



Les mesures adoptées 
par les acteurs du 

tourisme

ẉ Énergies

ẉ Matières premières

ẉ Gestion des déchets

ẉ Littoral

ẉ Moyen-Pays

ẉ Haut-pays

Lô®coresponsabilit® du tourisme azur®en
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Un avenir plus écoresponsable

36
III ï1. Les mesures adoptées par les acteurs du tourisme

Le questionnaire ŘΩŜƴǉǳşǘŜpréparé par
ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜa permis ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊles
mesuresappliquéespar lesétablissementsdu
tourisme,ainsique leur perceptionde la niche
écoresponsableet leurs attentes pour évoluer
encesens.

ẉ 22% des dirigeants ont affirmé leur
ƭΩƛƴǘŜƴǘƛƻƴde faire des investissements
écoresponsablesen2020.

ẉ 60% des établissementsestiment que le
développementde ƭΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜau cours
des dix prochaines années sera plutôt
importantou très important.

ẉ Lagrandemajorité (65%) estimeǉǳΩŜƭƭŜest
plutôt écoresponsableen affichant une
noteŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞŘΩŀǳmoins3 sur5.

1%

9%

30%

39%

21%

Perception du développement de 
ƭΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜ ǎǳǊ ƭŜǎ мл ŀƴǎ Ł ǾŜƴƛǊ

2%

33%

41%

18%

5%

1

2

3

4

5

0 200 400 600

Sur une échelle de 1 à 5, votre activité 
est-elle écoresponsable?

Source: enquête SIRIUS



[ΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ƎǊƛǎŜ ŘƻƳƛƴŜ
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III ï1. Les mesures adoptées par les acteurs du tourisme

La partie du questionnaire dédiée à ƭΩŞƴŜǊƎƛŜa permis de révéler que la proportion des établissementssoucieux de leur
approvisionnementen électricité est encoretrès faible en 2019: 5,5%desétablissementsdéclarentavoir souscrità descertificatsverts
ou misenplaceun systèmeŘΩŀǳǘƻŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ(panneauxsolaires).

ẉWǳǎǉǳΩŜƴ2015 la CSPE(une des taxes sur la consommation
électrique)finançaitle développementŘΩŞƴŜǊƎƛŜǎrenouvelablessur
le territoire, maiscette contribution est maintenantassuréepar la
taxe carbone. LescontratsŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞstandardcontribuent donc
seulementde façonindirecteà la productionŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞverte.

2%

3%

95%

autoconsommation vert standard

Comment vous approvisionnez-vous en électricité?

ẉ Lescertificatsverts (ContratsavecGarantiesŘΩhǊƛƎƛƴŜύpermettent au
consommateurŘΩşǘǊŜalimenté en énergie 100% renouvelable. De
nombreusesoffresexistentsur le marchéà destarifs parfoisinférieurs
autarif règlementédevente.

Principes de fonctionnement des certificats verts

Producteurs Consommateurs

100% renouvelable

13,9% renouvelable

100% renouvelable

Source: enquête SIRIUS



Efficacité énergétique des bâtiments
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III ï1. Les mesures adoptées par les acteurs du tourisme

Nousavonsdemandéauxentreprisesdu tourismesi ellesavaientlancéune rénovationénergétiquede leursbâtimentsau coursdesdix
dernièresannées. 43,5% du panel ont affirmé avoir effectué une rénovation. Ce chiffre encourageantmontre que les acteurs du
tourisme se sentent concernéspar ƭΩƛƴǘŞǊşǘéconomique et écologiquede réduire leur consommationliée au chauffage et à la
climatisation. Le Plan de rénovation énergétiquedes bâtiments du Ministère de la Cohésiondes Territoiresa fixéƭΩƻōƧŜŎǘƛŦambitieux
ŘΩŀǘǘŜƛƴŘǊŜla neutralité carbone des bâtiments ŘΩƛŎƛ2050. De nombreuses entreprises ont recours au Tiers-Financement
(accompagnementtechniqueet financier)pour lancerla rénovationénergétiquedesbâtiments.

56,5%

43,5%

non Oui

Avez-Ǿƻǳǎ ŀƳŞƭƛƻǊŞ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ŘŜ Ǿƻǎ 
bâtiments au cours des dix dernières années?

Modèle économique de tiers-financement (source: New Wave Energies)
Source: enquête SIRIUS



Gestion des ressources et des déchets
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III ï1. Les mesures adoptées par les acteurs du tourisme

La gestion des matières premières et des déchets est un axe décisif pour réduire ƭΩƛƳǇŀŎǘenvironnemental de ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ. Les
établissementstouristiques sont souvent critiqués pour leur consommation en eau (piscines,spas,etc.). Nous avonsdemandéaux
entreprisessi ellesont adoptéun systèmede gestionécoresponsabledesdéchetsainsiǉǳΩǳƴŜgestionéconomedesressources(eauet
matières premières). Ainsi, la grande majorité a déjà pris de telles dispositions: 77% trient leurs déchets et 66% ont un système
ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜdesressources(eauet achatsalimentairesprincipalement).

23,1%

76,9%

non Oui

Avez-vous adopté une gestion écoresponsable des 
déchets?

33,7%

66,3%

non Oui

Avez-vous adopté une gestion économe des ressources?

Source: enquête SIRIUS Source: enquête SIRIUS



Un essor du locavorisme ?
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III ï1. Les mesures adoptées par les acteurs du tourisme

[ΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜcarbonedesproduitsconsomméspar lesacteursdu tourismea un impactfort sur lesémissionsdegazà effet deserre.

29%

24%
18%

29%

Quelle part de vos denrées est produite sur un rayon 
inférieur à 100 km?

Nous avons demandé aux entreprises du tourisme de définir leur part ŘΩŀŎƘŀǘǎ
alimentaires provenantŘΩǳƴŜdistance inférieure à 100 km. Lesétablissementsse
répartissentde façonhomogène:

ẉ 29%achètedesalimentsproduitsà moinsde100km de leur établissement.

ẉ Pour53%desrépondants,moinsde la moitié desachatsprovientde moinsde 100km.

Aire correspondant à une distance inférieure à 100 kilomètres du département

Source: enquête SIRIUS

Moins de 25% dôachats locaux

Entre 25 et 50%Entre 50 et 75%

Plus de 75%



Préservation de la biodiversité
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Dansle souciŘΩƻōǘŜƴƛǊdesinformationssurchaquepandeƭΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞΣnousavonsaussidemandéauxentreprisesdu tourismesi
ellessont impliquéesdansla préservationde la biodiversité.

SurƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdu panel,28%ont réponduoui tandisque la moitié desétablissementsseconsidérantécoresponsables(niveau4 ou 5) se
sententimpliqués.

Êtes-vous impliqués dans la préservation de la biodiversité (démarche pédagogique, 
protection des espaces naturels, participation à des actions collectives,...)?

72%

28%

non Oui

Population totale

51%49%

non Oui

Établissements niveau 4 et 5

Source: enquête SIRIUS Source: enquête SIRIUS



Connaîtrela labellisationdesétablissementsdu tourismeest une tâchecomplexe. Eneffet, il est difficileŘΩƻōǘŜƴƛǊdesbasesde données
libresŘΩŀŎŎŝǎΣet il est souventnécessairede recenserindividuellementlesétablissements. Dansle panelreprésentatifconçupourƭΩŞǘǳŘŜΣ
nousavonsétudié le nombreŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎlabelliséesou bénéficiantŘΩǳƴcertificat (ISO14 001, par exemple). Ainsi,nousavonsretenu
21 labelset certifications. Surlesentreprisesdu panelrépondantà cet item, seulement5,6%ont affirméêtre labelliséesou certifiées.

Labels et certificats: une faible présence
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Label/certification Part

EU Ecolabel 0,78%

Green Globe 0,42%

Green Growth 2050 0,14%

La Clef Verte 0,28%

Autre
(Qualité Tourisme, Natura 2000, 

ECOCERT, Green Food, Planet 

21,port propre,é)

4,0%

Aucun 94,4%

Source: enquête SIRIUS Labels et certifications les plus fréquents chez les répondants



LorsqueƭΩƻƴcompareles réponsesŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞentre les zonesLittoral, Moyen et Haut-Pays, on remarquedes différences
forteset révélatricesde la diversitédespratiques.

ẉ Lesentreprisesdu Haut-Paysaffichentlestaux lesplusélevésdepratiqueécoresponsablesurplusieursdomaines:

Ẉ Untauxconsommationélectriqueresponsabletrois fois plus importante quele restedu territoire.
Ẉ Letri desdéchetsestappliquédans92%descascontreenviron76%surle Moyen-Payset le Littoral.
Ẉ Lesentreprisesdu Haut-Paysfavorisentla provenancelocaledesaliments.

ẉ Enrevanche,aucuneentreprise du Haut-PaysinterrogéesƴΩŀsignaléun label ou une certification écoresponsable,contre 3% des
entreprisesdu Moyen-Payset 6% sur le Littoral. Cesont pourtant les établissementsquiǎΩŜǎǘƛƳŜƴǘle plus être en phaseavecles
conceptsŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ.

NB: la populationdu panelHaut-Paysest trèsréduite: elle représente6,1%du nombretotalŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ.

Moyen et Haut-pays: élèves modèles?
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ZONAGE autoévaluation 4 ou 5 électricité verte label efficacité énergétique gestion déchets gestion ressources biodiversité denrées locales

Haut-Pays 38,5% 15,4% 0% 53,8% 92,3% 61,5% 23,1% 38,5%

Moyen-Pays 19,6% 5,7% 3% 43,4% 77,2% 63,7% 26,6% 30,3%

Littoral 18,2% 5,4% 6% 42,4% 75,4% 65,7% 27,7% 27,4%

Source: enquête SIRIUS



En confrontant les différentes mesuresécoresponsableset leur application, trois
groupessedistinguent:

ẉ Lesmesuresappliquéespar la majorité desentreprises:

Ẉ LagestionresponsabledesdéchetsgénérésparƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ.
Ẉ Lagestiondesressourcesnécessaires(eau,matièrespremières,capitalcirculant).

ẉ Lesinitiativesmoyennemententreprisespar lesacteursdu tourisme:

Ẉ[ΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞénergétiquedesbâtimentsa été amélioréepar près de la moitié des
établissementsaucoursdesdixdernièresannées.

Ẉ Environ30%desentreprisestrouvent la grandemajorité de leursdenréesdansun
rayonde moins100km.

Ẉ Letiers desentreprisesdéclareêtre impliquéde façondirecteou indirectedansla
préservationde la biodiversité.

ẉDes mesures ont été très peu mises en ǆǳǾǊŜ, notamment ƭΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴde
certificats verts ou la pose de panneaux photovoltaïques. Enfin, très peu
ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎont demandéƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴŘΩǳƴlabel.

Les mesures les plus adoptées
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Source: enquête SIRIUS

Mesures Pourcentage

Gestion des déchets 77,0%

gestion des ressources 66,3%

Efficacité énergétique 43,5%

Consommation locale 28,8%

Biodiversité 28,2%

Électricité verte 5,5%

Label 5,7%



Les bonnes
pratiquesdu 
secteurprivé

ẉ Benchmark des bonnespratiques

ẉ Exemple de modèle innovant

ẉ LƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ƳŀƧŜǳǊǎΥ ƭŜ Ŏŀǎ /ƭǳō aŜŘ

Lô®coresponsabilit® du tourisme azur®en
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Hébergement

ẉ DiminuersaconsommationŘΩŜŀǳ: équiper les robinets et les douchesavecdeséconomiseursŘΩŜŀǳet
installerdesrécupérateursŘΩŜŀǳdepluiepeut réduirela facturedeƭΩƻǊŘǊŜde 50%.

ẉ Chauffageintelligent: les radiateurssuivantla norme « NFÉlectricitéPerformancecatégorie3 étoiles»
permettent par exempleŘΩŀƧǳǎǘŜǊle chauffageautomatiquementselon plusieursparamètrescomme
ƭΩƘŜǳǊŜΣla présencede personneset de fenêtresouvertesou fermées,etc. Il est possibleŘΩŞŎƻƴƻƳƛǎŜǊ
45%sursafactureénergétique.

Restauration

ẉ Limiter le gaspillagealimentaire: plusieursmoyensexistent à cet égard. Il est possiblepar exemple
ŘΩŀŘŀǇǘŜǊsesrecettespour incorporerleschutes(pelures,fanes,etc.), ou de référencersesinvendussur
desplateformesdédiéescommeTooGoodToGo.

ẉ Diminution desdéchets: pour diminuerƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜǎΣlesservicesde restaurationont de plus
enplusrecoursauverreconsignéou à desconditionnementsbiodégradableset/ou biosourcés.

Il est recommandéde dresserun bilan carbone de son activité préalablementà toute initiative écoresponsable. Desstructuressont à même
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊcette démarche,commeƭΩ!59a9qui peut financerune partie du bilancarbone. Enobservantlesactionsmenéespar de nombreux
acteursprivés,il est possiblede lister les mesuresà faible coût qui ont pourtant des effets immédiats importants. Envoici quelquesexemples
appliquésà ƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘet à la restauration. Lesprofessionnelspeuvent notamment retrouverƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdes mesuresfacilementmisesen
ǆǳǾǊŜdansƭΩƻǳǘƛƭCCI-France« CCIBusinessOptimizer» .

Vers une meilleure gestion des ressources
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£conomies dôeau r®alis®es avec des mousseurs, 

pour un hôtel avec 400 nuitées par an. 

(ccibusinessoptimizer.com)



Le «Creative TourismNetwork»

Letourismecréatif,unenicheen pleinessor,estapparudanslesannées2000. Il invite lesvoyageursà découvrir lescultureslocalesvia

une participation à desactivités artisanales. Il ǎΩŀƎƛǘdonc de développerune co-créativité, enrichissantepour les voyageurscomme

pour leshôtes. Cemodèlemet donclesactivitéslocalesauŎǆǳǊdu voyage,garantissantdesrevenuspour les locauxet leur véritable

implicationŘΩǳƴŜpart, et un enrichissementpersonnelimportant du voyageur:

ẉ Acquisitiondenouvellesconnaissances,

ẉ SatisfactionŘΩŀǾƻƛǊparticipéà un véritableéchangeculturel,

ẉ retour avecun objet fabriquépar le voyageurqui porte le souvenirŘΩǳƴŜrencontre

exceptionnelle.

Exemple de modèle innovant
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Denombreuxmodèlesinnovantsont ainsiété développéspour répondreà unedemande

croissanteenproduits atypiqueset responsablessurle plansocialet culturel.

Ainsi,à Biot par exemple,il est possiblede souffler du verre avecles artisans,ou même

departiciperà un atelierdecuisinesurverrefonduavecun restaurateurlocal.
Atelier de cuisine sur verre fondu à Biot



ẉ 1978: créationde la FondationClubMed favorisantle bénévolatdessalariés.

ẉ 2005: la Directiondu DéveloppementDurableestcréée.

ẉ 2012: constructionŘΩǳƴhôtel HQEà Valmorel.

ẉ 2013: Premièrepiscinenaturelle enchine.

ẉ 2017: SignaturecharteAgir pour un TourismeResponsable.

ẉ 2019: lancementde Happyto Care(environnementsnaturels,meilleurpartagede
la valeuravecleslocauxet bien-être dessalariés).

Le cas de Club Med
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[ΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜa entreprisdesplansŘΩŀŎǘƛƻƴpour le développementdurableetƭΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴdeplusieurscertifications:

ẉDepuis2018toutes lesnouvellesconstructionssontBREEAM(labelŘΩŞŎƻŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴύ.

ẉ LelabelGreenGlobe(plusde 300critères)pour 80%desresorts, avecpour objectif 100%en 2021.

ẉObtentiondu labelEcoLeaders(labelcrééparTripAdvisorregroupant7 pratiquesécoresponsables).

ẉ LeprogrammedeCompensationCarbonepermetauxclientsde connaîtreƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜcarbonede leur voyageet lesinvite à la compenser.

Le casde ClubMed est révélateur de la force de frappe des gros acteurs de la filière touristique, qui multiplient les initiatives pour deux
principalesraisons: préserverleur marchéen seprémunissantdescritiquesliéesauxatteintesàƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘet au modèlede tourismede
masse,etǎΩŀǎǎǳǊŜǊde la viabilité à longterme deslieuxŘΩƛƳǇƭŀƴǘŀǘƛƻƴdesresorts.

Construction dôun village Club Med durable en Malaisie, pr®vu pour 

2022 (source: lechotouristique.com)



Initiatives des 
pouvoirs publics

ẉ Locale

ẉ Départementale

ẉ Régionale

ẉ Nationale

ẉ Européenne
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[ΩƛƴǘŜǊŎƻƳƳǳƴŀƭƛǘŞdu PaysDuranceProvence(14 communesdesAlpes-de-Haute-Provence,et 21000habitants)a entreprisen 2015à
ƭΩŀƛŘŜdu dispositifeuropéenLEADER(« LiaisonEntreActionsde Développementde l'ÉconomieRurale») le développementde projets
écotouristiquessur son territoire. LeGroupeŘΩ!ŎǘƛƻƴLocalea ainsi fait desappelsà porteurs de projet qui se sont révélésdiverset
fructueux.

Parexemple,LaLiguede Protectiondes Oiseauxde PACAa pu mettre en placeun tourisme ornithologique visant à sensibiliserles
citoyenssurla préservationde la biodiversitélocale. Leshébergeurslocauxont été trèssollicités.

ẉCréationde refugespour lesoiseauxsurlesterrainsprivés.

ẉ FormationàƭΩƻǊƴƛǘƘƻƭƻƎƛŜpourƭΩƛƴǘŞƎǊŜǊà leur projetŘΩŀŎŎǳŜƛƭtouristique.

ẉ Identification de sitesŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴpoursensibiliserlestouristes.

ẉ FournitureŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎŘΩƻǊƴƛǘƘƻƭƻƎƛŜofferts à chaquetouristeenvisite(lunetteset guidesŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴύ.

UnecentaineŘΩŀŎǘŜǳǊǎétaient déjà impliquésen 2019, dont plus de 50 hébergeurssurƭΩŜȄ-territoire du PaysDuranceProvence. Celaa
contribué à augmenterƭΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞtouristique du territoire en différenciantƭΩƻŦŦǊŜlocale,tout en amplifiant considérablementson
écoresponsabilité.

Lesinitiatives localesont ƭΩŀǾŀƴǘŀƎŜde donnerune liberté ŘΩŀŎǘƛƻƴaux habitants et associationslocales, en leur donnant les moyens
financiersdedévelopperdesactivitésqui font sensvis-à-visdu territoire .

{ǳŎŎŝǎ ŘŜ ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ƭƻŎŀƭŜ
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LeComitéDépartementaldu Tourismedu départementdu Gersa développéla marqueTerraGersen 2010pour développerplusieurs
versants du tourisme durable: slow tourisme, écotourisme,agritourisme, tourisme équitableΧLe choix de développer un label
départementala ainsipermisde rassemblerlesalternativesexistantessuruneplateformeuniqueet clairepour lesvoyageurs. En2018,
900prestationsétaient inscritesauClubTerraGers.

Terra Gers: une initiative départementale
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ẉ Les prestataires souhaitant faire partie du Club-Marque doivent vérifier des
critèresŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ(certificationsbio et circuits courts, labellisations,
etc.). Cela permet de surmonter ƭΩŜŦŦŜǘde « mille-feuilles » lié au nombre
important de labelsqui peuventsoit perdre les voyageurs,soit leur donnerune
impressiondepauvretédansƭΩƻŦŦǊŜtouristique.

ẉ Laplateformede la marqueproposede trier les offres par type de voyeurs: en
famille ou entre amis,amoureuxdesvignobles,randonneurs,etc. Chaqueprofil
estdoncrenvoyéversun domainequi lui estdédié.

ẉ Lamarquea aussidéfini des thématiques de séjour qui ne correspondentpas
nécessairementà des conceptsde tourisme écoresponsable: si « Bol ŘΩ!ƛǊ»
évoquele tourismevert, « Papilles»ǎΩŀŘǊŜǎǎŜplusauxgastronomeset auxférus
ŘΩŀƎǊƛǘƻǳǊƛǎƳŜ. Le thème « Rythme » décline les offres selon ƭΩƛƴǘŜƴǎƛǘŞ
recherchée.

Source: tourisme-gers.com



Les parcs naturels sont des forces motrices incontestablesdu développementde
ƭΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜ. LeParcNaturel RégionaldesVosgesdu Nord, par exemple,chercheà
atteindre un équilibre entre la biosphèrelocaleet les activités humaines. Il neǎΩŀƎƛǘ
doncpasde préservationnaturelle séparéedeƭΩIƻƳƳŜΣmaisde les associerautour
de projets éducatifs,culturels et agri-culturels et bien entendu touristiques. Après
avoir étudié la segmentation de la clientèle touristique selon les nationalités
européennesfréquentant la région, le Parc a développéune panoplie de visites
répondantefficacementauxmultiples désirsdesvoyageurs.

Parc naturel régional des Vosges du Nord
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Les touristes assistent au lâcher de lynx dans le Pfälzerwald en juillet 2016 

ẉ LeParcproposedesvisitesaxéessurdesespècesautochtonesdu parc(« Lecastor,façonneur
de nos paysages», « Bienvenuechezles poiluscornus » qui présenteles HighlandCattle),
maisaussisurƭΩŀǊǘƛǎŀƴŀǘpropreà la région.

ẉ Desvisites sur le thème des produits agricoleset de la gastronomie permettent de faire
découvrirle terroir, tout en impliquantlesacteurslocaux.

ẉ Organisationde randonnéesencoopérationavecdesassociationslocales.

ẉ Visitesculturellesdemuséeset de bâtimentshistoriquessurle périmètredu Parc.

« Une destination aux mille envies »: le massif des Vosgesa su rassemblerune centaine
ŘΩŀŎǘƛƻƴǎen quelques domaines ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴclés (éducation, culture, agriculture,
biodiversitéΧ).

La stratégie touristique du massif des Vosges, dont le Parc fait partie intégrante



Quelssontlesprincipauxenjeuxpourdévelopperle tourismedurablesurle parc?

Faceaudéfi posépar la multitude de programmestransnationauxà développeren plusdesmissionsclassiquesde préservationet développement,le parcafficheune
très bonne gestiondes projets. Nousdévelopponsaussifortement le tourisme scientifique: reconnaissancedu parc commeRéserveInternationalede CielÉtoilé,
premierprojet européenATBIΧ

Lacriseactuelle: menaceouopportunité?

Lapandémiede COVID-19 est très liée àƭΩŞǘƻǳŦŦŜƳŜƴǘde la biodiversité. Celanousconforte dansƭΩƛŘŞŜque nousavonsbesoinde modèlestouristiquesdifférentset
plus locaux. Lesmentalitéschangent,ce qui est très positif pour le parc.[ΩŜƴƧŜǳestŘΩŀǎǎǳǊŜǊla promotion du Mercantour tout en le protégeant: plusde touristes
signifieaussiplusŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴǎà la règlementationqui estessentielleà la préservationdu parc.

Leparcnationaldu Mercantour,crééen 1987et jumelé au ParcoNaturaleAlpi-Maritime, est
gérépar un EtablissementPublicà caractèreAdministratif (EPA)soustutelle du ministèrede
ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ. Dix milles espècescoexistentdansune cinquantaineŘΩƘŀōƛǘŀǘǎnaturels, la
gestion écoresponsabledu tourisme est donc décisive pour le département des Alpes-
Maritimes.

Entretien avec Sophie Poudou, Chargée de mission Qualification des Territoires et de 
ƭΩhŦŦǊŜ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜ όǇƻƛƴǘǎ ŎƭŞǎύΦ
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QuelleestƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴdu parcenmatièredetourismedurable?

Très forte. Le parc a signé en 2001 la charte Européennedu TourismeDurable (CETD),une boite à outil pour
développer durablement et responsablementle tourisme sur son périmètre et qui repose sur une démarche
volontaire. Lestrois principauxvoletssont:

1- Tourismedurablepour l'aire protégée(miseenǆǳǾǊŜŘΩǳƴŜstratégieadaptéeauterritoire).
2- Tourismedurablepour lesentreprisestouristiqueslocales(enengageantdesactions,ellesobtiennentun label).
3- Tourismedurablepour lesagencesde voyageset tour opérateurs(assurela coopérationdesvoyagistes).

III ï3. Initiatives des pouvoirs publics

Parc du Mercantour



Suite au succèsde ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ« Au Tour des Fromages», organiséeà ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴdu Tour de France2018, ƭΩAssembléedes
Départementsde Francea décidéde pousserƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜen pérennisantƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴdu cyclismeavec la découvertedes fromages
français. Tousles départementsfrançaissont donc invitésà définir et aménagerun réseauroutier mettant en valeur lespaysageset
lesartisansfromagerspourobtenir le label.

[ΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ζVélo & fromages»
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ẉUnréseaude15000kilomètresde« véloroutes» aménagéesen2020.

ẉ 45 départements de la métropole figurent déjà sur « ƭΩ!ǘƭŀǎVélo &
Fromages».

ẉ SurlesAlpes-Maritimes, le parcoursproposeun véritablechallenge:

Ẉ 5 circuitsauchoixadaptésà différentsniveaux.

Ẉ 500 kilomètres de route pour un dénivelé positif total de 10

kilomètres.

Ẉ 55artisansfromagersà découvrir.

ẉCeconceptinnovanta rencontréun francsuccèset denouveauxappels
à projets ont été émispourapprofondirsondéveloppementen2020.

Le Grand Tour des Pr®alpes dôAzur: 265km de balade proposant la visite de 24 fromagers. 



[Ω¦ƴƛƻƴEuropéennea entrepris depuis 2007 le financementŘΩǳƴŜmyriade de
programmes régionaux, nationaux et transnationaux pour développer
ƭΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜ. [ΩAgenda pour un tourisme européen compétitif et durable a
ainsi défini trois grandsobjectifs: prospérité économique,équité et cohésion
sociale et protection de ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘet de la culture. Au traversŘΩǳƴŜ
approcheglobaleet intégrée, il ǎΩŀƎƛǘdonc de développerƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞsur le long
terme en impliquant toutes desparties intéresséeset de contrôler la pérennité
desprogrammesdedéveloppement.

« La gageure sera probablement de trouver le bon équilibre entre, d'une part, un 
développement autonome des destinations et la protection de leur environnement 

et, d'autre part, le développement d'une activité économique compétitive.» 

En 2015, 10 programmes transnationaux ont été validés par la Commission
Européenne. La gestiondes programmespeut être accordéeà des régionsou
des municipalités,mais aussià des fédérationsnationales. La ville de Limoges,
par exemple, a géré le programme « Ceramic Destinations for Sustainable
Tourism » qui a créé 30 itinéraires touristiques européenssur le thème de
ƭΩƘŞǊƛǘŀƎŜde la céramique.

Les projets européens
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III ï3. Initiatives des pouvoirs publics

Carte des r®gions europ®ennes dôinnovation prioritaires en ®cotourisme (Eye@RIS3)

Agenda pour un tourisme européen compétitif et durable
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Le projet «Pays Aimables n°4176»  

ẉ Thématique:Patrimoine naturel et culturel

ẉDébut des activités:Le 2 avril 2019

ẉBudget total:м пмм ƪϵ

ẉObjectifs:
ÅAméliorer la qualité de vie des habitants
ÅSoutenir le développement durable des territoires

ẉMoyens:
Å Coopération transfrontalière

56 Pays Aimables

Le projet Pays Aimables concerne la préservation  et la valorisation des patrimoines naturel et culturel des territoires sud-alpins. Il fait 
partie du Programme de coopération transfrontalière sur le territoire alpin Français et Italien (ALCOTRA) établi sur la période 2014-2020, 
Ŝǘ ƛƭ Ŝǎǘ Ł ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŞǘǳŘŜΦ

5ŀƴǎ ŎŜǘǘŜ ƭƻƎƛǉǳŜ ŘŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ŀǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜΣ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴŜ ŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜΣ ŎŀǊil a un impact 
important sur les écosystèmeset le tissu économique et social. 

«[Ŝ ǇǊƻƧŜǘ Ŝǎǘ ƴŞ ŘŜ ƭΩŜȄƛƎŜƴŎŜ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ǳƴ ǇǊƻŘǳƛǘ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜ ƛƴǘŞƎǊŞ ǎŀŎƘŀƴǘ ŎƻƴƧǳƎǳŜǊ ƭŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŎƻƴǎƻƭƛŘŞŜǎ Řǳ ǘourisme 
ŎƾǘƛŜǊ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊƛǘŞǎ ŘŜ ƭΩŀǊǊƛŝǊŜ-pays de façon innovante et durable.» (Site web Interreg ALCOTRA)
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1. Définition « SIRIUS » de lô®coresponsabilit®

ÅLes critères inspirés des labels écoresponsables
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2. Les établissements qui vérifient nos critères
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ÅLes pratiques des acteurs écoresponsables

Å Leur besoins pour approfondir le développement

p. 57

p. 60



La définition
SIRIUS de 

ƭΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ

ẉ Critères

ẉ Établissements

ẉ Pratiques

ẉ Besoins

Le tourisme écoresponsable dans les Alpes-Maritimes
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commele label textile Better CottonInitiative, dontƭΩŀōǎŜƴŎŜde contrôle et de
traçabilitéest très critiquée,ou encoreSustainableCleaningqui est autoattribué
ensignantunechartesansaucunegarantieŘΩŜŦŦŜǘΧ

[ΩƻōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜa donc décidéŘΩŞǘŀōƭƛǊune liste de critères à partir des résultatsde
ƭΩŜƴǉǳşǘŜ. Les établissementsqui affichent un label reconnu par ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜ
entrentŘΩŜƳōƭŞŜdansla catégorie. Lesautresdoiventvérifier lescritèressuivants:

ẉ SiƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞconsomméeest standard,acheterau moins50%de denréeslocales
et vérifier les 4 critères restants (efficacité énergétique,gestion des déchets,
gestiondesressourceset soutienà la biodiversité).

ẉ SiƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞconsomméeest verte, acheterau moins50%de denréeslocaleset
vérifier aumoins3 des4 critèresrestants.

Nousavonsaussiétabli une définition moinsstricte qui demandede respecter3 des
4 critères aux consommateursŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞstandard et 2 aux consommateurs
ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞverte.

/ǊƛǘŝǊŜǎ {LwL¦{ ŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ 
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La diversité des 
labels

Le label BCI est souvent accusé de Greenwashing. 

Cradle to Cradle récompense les produits «ultrarecyclables»: seul un ajout énergétique   

est n®cessaire pour fabriquer un nouveau produit ¨ partir dôun autre en fin de vie. 

Lô®colabel europ®en est décliné sur la grande majorité des offres de biens et de services

Il y a une grande diversitéde fonctionnement des labellisations et certifications: certains ne certifient que des produits (Ecorismoet Biorismo, 
NF environnementύΣ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƭŜǎ entreprises. Des labels retiennent de très nombreux critères ǇƻǳǊ ŎƻǳǾǊƛǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊƴŀƭƛǘŞǎ Ŝǘ 
ŜȄǘŜǊƴŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ 5ΩŀǳǘǊŜǎ ǎŜ ŎƻƴŎŜƴǘǊŜƴǘ ǎǳǊ ǳƴ pan particulier ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ όŎƻƳƳŜ ƭŜ FairTrade qui garantit une rémunération 
équitable des producteurs), appliquent des exigences faibles ƻǳ ǎŜ ŎƻƴǘŜƴǘŜƴǘ ŘΩengagements,



Critères{LwL¦{ ŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ όнύ
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La tableau ci-dessous reprend la grille de notation ŞǘŀōƭƛŜ ǇŀǊ ƭΩhōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜ {LwL¦{Φ !ƛƴǎƛΣ ǳƴŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǉǳƛ ǎΩŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜ Ŝƴ ŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ 
verte doit acheter plus de 75% des ses denrées dans un rayon inférieur à 100km et vérifier trois des «quatre piliersη ŘŜ ƭΩŞŎƻresponsabilité 
pour obtenir le niveau 1.

Critères Niveau 1 Niveau 2

Consommation électrique Électricité standard Électricité verte Électricité standard Électricité verte

Achats alimentaires locaux 

(>75%)
obligatoire obligatoire obligatoire obligatoire

Les « quatre piliers »
¶ Efficacité énergétique

¶ Gestion des déchets

¶ Gestion des ressources

¶ Biodiversité

3 des 4 critères 2 des 4 critères Les 4 critères 3 des 4 critères

Tableau récapitulatif de la notation définie par Sirius



Les établissements 
qui vérifient nos 

critères

ẉ Répartitiondes 
établissements

ẉ Caractéristiques 
géographiques

ẉ Pratiques selon le 
niveau

ẉ Attentesde la filière

Le tourisme écoresponsable dans les Alpes-Maritimes
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Les établissements écoresponsables
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Nousavonsdonc défini deux niveauŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞdesétablissementsdu
tourismesur la zonefrançaisedu programme.

ẉ Suivant la définition stricte de ƭΩŞŎƻǘƻǳǊƛǎƳŜétablie par SIRIUS,91
établissementsentrent dans la catégorieécoresponsable: ŎΩŜǎǘle niveau 2.
Celareprésente6%desrépondants.

ẉ 219 établissements vérifient uniquement la définition assouplie de
ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜΣilsappartiennentdoncauniveau1ŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ.

Cesdeux niveauxregroupent ainsi 310 établissements, soit 21%du panel (32%
dansƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘύ. On peut alors estimer, sur ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdes acteurs du
tourismerecensés,ǉǳΩŜƴǾƛǊƻƴ1 370 entreprisesvérifient les critèresdu niveau
1, et 570établissementsappartiennentauniveau2.

[ΩƘȅǇƻǘƘŝǎŜselonlaquelleêtre écoresponsabledépendseulementdu revenuest
invalidéeparƭΩŞǘǳŘŜ: dansla majorité desdomainesŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΣlesentreprisesde
niveau1 ont un chiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎmoyen inférieur auxétablissementsde niveau
0. Dansla restauration,le CAmoyendesétablissementsde niveau2 est même
30%inférieurà celuidu niveau0.

établissements Niveau 0 Niveau 1 Niveau 2

Hébergement 67,8% 22,1% 10,1%

Restauration 80,7% 13,9% 5,3%

Autres 84,2% 10,4% 5,4%

Haut-Pays 69,2% 23,1% 7,7%

Moyen-Pays 77,5% 15,7% 6,7%

Littoral 79,4% 14,5% 6,0%

CA moyen 
Niveau 0 

(kú)

Niveau 1 

(kú)

Niveau 2 

(kú)

Hébergement 1 503 1 724 1 620

Restauration 475 427 353

Autres 738 358 212

Source: enquête SIRIUS

IV ï2. Les établissements qui vérifient nos critères



Cartographie des niveaux 1 et 2
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La carte ci-contre décrit la position des établissements
écoresponsablessur le périmètre du territoire ALCOTRA
(75% des A-M). [ΩŞǘǳŘŜ2021 inclura les entreprises de
ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdu départementdanssonenquête. Ense basant
sur les déclarationsdes établissementdu tourisme, nous
avons donc identifié 310 établissements, suivant deux
niveauŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ.

LeschiffresŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎpar effectif ne sont pas positivement
corrélésau niveauŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ. Au contraire, sur le
Moyen-Payset le Littoral le chiffre ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎpar effectif
moyen diminue suivant le niveauŘΩŞŎƻǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ. Les
effectifs moyensont en revanche tendance à augmenter
avecle niveau.

Zone ALCOTRA

Département

EPCI

Communes A-M

Communes Alcotra

MERCANTOUR

Haut-Pays

Littoral

Moyen-Pays

Niveau 1

Niveau 2

Les établissements écoresponsables de niveau 1 et 2

CA par effectif Niveau 0 (ú)Niveau 1 (ú)Niveau 2 (ú)

Haut-Pays 59 400 60 000 -

Moyen-Pays 96 600 87 700 78 500

Littoral 107 400 98 000 84 400

Total 106 000 96 900 83 800

Source: enquête SIRIUS

Source: SIG SIRIUS

IV ï2. Les établissements qui vérifient nos critères


































