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Mon Compte Formation:
Comment obtenir I'identité numérique « France Connect + »
pour acheter une formation financée
par votre Compte Personnel de Formation (CPF)
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@ Mon compte formation : https://www.moncompteformation.gouv.fr

Ex MON Faire financer une formation

REPUBLIQUE

FRANCAISE COMPTE .
. par Mon Compte Personnel de Formation

Attention !
A Votre parcours d'achat s'est davantage sécurisé avec FranceConnect+. Désormais, votre Identité Numérique La Poste vous permet de réaliser vos achats de

formation. Créez-la dés maintenant pour faire vos démarches.

[/} EN sAVOIR PLUS X FERMER

Développez vos compétences

Comment ¢a marche ? (BN CONSEIL
EN EVOLUTION
y i*s 'ROFESSIONNELLE|

Consultez vos droits ’@ ----- et

Connexion [7] 5
a Faites-vous accompagner J
< En savoir plus Z

Lisa vous conseille dans votre
projet professionnel

A i -
Trouvez votre formation 9 AN
Recherche [} @ ’ -
- A Q Bénéficiez d'aides au financement : Y
i En savoir plus [} 4
/ 4

Suivez la formation B .
Mes dossiers Z P

@3  Obtenez votre certification
En savoir plus [} ( 2 FAITES-VOUS ACCOMPAGNER )




/ 3
@ France Connect - La Poste : une identité renforcée

Depuis le 25 octobre 2022, I’achat de formations via votre Compte Personnel de
Formation sur la plateforme Mon compte formation sera sécurisé avec le service France
Connect +.

Cette authentification renforcée, grace au service d’identité numérigue de La Poste,
permet de lutter contre l'usurpation d’identité lors de la réalisation de démarches
administratives sensibles.

Qu’est-ce que France Connect + ?

France Connect + est une version plus sécurisée de France Connect. Elle est destinée a
accéder a des démarches plus sensibles, comme ouvrir un compte bancaire, accéder a
son dossier médical, recevoir des lettres recommandées électroniques, etc. Et depuis le
25 octobre 2022, elle permet également de souscrire a une formation sur Mon compte
formation.

France Connect+ propose une authentification renforcée permettant de limiter les
risques d’usurpations d’identité grace a I'identité numérique de La Poste. C’est un
moyen simple, rapide et sécurisé d’effectuer vos démarches les plus sensibles.



@ Qu’est-ce qui change a compter du 25 octobre 2022 sur votre CPF ?

Consulter, vérifier

Pour accéder a Mon Compte Formation, consulter vos droits ou le catalogue de formations : rien ne change au
25 octobre. Vous n’avez pas besoin de l'identité numérique. Vous pouvez utiliser vos identifiants de connexion
habituels.

S’inscrire a une formation
Pour vous inscrire en formation sur « Mon compte formation », vous devez détenir un compte France Connect
+, via l'identification numérique de La Poste.

Vous n’avez pas de compte ? Rendez-vous sur le site lidentitenumerique.laposte.fr

Pour créer votre identité numérique, vous devez étre majeur, disposer d’'un smartphone et vous munir de
votre piece d’identité.

Une fois que votre identité numérique est créée et activée, vous pourrez souscrire a la formation que vous
souhaitez en vous connectant sur Mon compte formation via France Connect +.

Au moment du paiement, rien de plus simple, vous devrez confirmer votre identité en indiquant votre
identifiant et votre code secret via votre smartphone.



@ Si vous n’avez pas de compte La Poste

Connectez-vous: https://lidentitenumerique.laposte.fr/
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@ Si vous n’avez pas de compte La Poste

Connectez-vous: https://lidentitenumerique.laposte.fr/

Pour créer votre Identité Numérigue,
vous devez :

( "~ Etre majeurle)

Disposer d'un smartphone Android ou
iPhone (O

Vous munir de vatre pidce didentits
IE francaise en cours de validité ()

Continuer
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@ Si vous n’avez pas de compte La Poste

Connectez-vous: https://lidentitenumeriqgue.laposte.fr/

Créez votre Identité Numérique

Telécharger l'application mobile en scannant ce QR code

l.:q Créez voire [dentité
Mumérigue sur
l'application

Continuer sur le site web
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@ Si vous n’avez pas de compte La Poste

Connectez-vous: https://lidentitenumerique.laposte.fr/

Définissez un identifiant

Adresse e-mail
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@ Si vous n’avez pas de compte La Poste

Connectez-vous: https://lidentitenumerique.laposte.fr/

Définissez un identifiant

Puis suivez la procédure de création de compte LA
POSTE et de l'identité numérique

Consultez votre boite de réception

Saisiszez e code envoye 3
paur créer votre Compte La Poste




@ Si vous avez un compte La Poste

Connectez-vous: https://lidentitenumerique.laposte.fr/
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@ Si vous avez un compte La Poste
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@ Si vous avez un compte La Poste

L'ldentité
Numerique

Numéro de
o mobile v
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Saigiszez vos mformations o idertis
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Vous devez vous munird'une pizce d'identhté francaise en cours de valldite
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+ Carte d'identite Pour l'instant,

» Passeport L'ldentité

+ Titre de séjourde 5 Numeérigue n'est
ans minimum disponible que pour

les personnes ayant
une piece d'identite
francaise en cours
de validite.




@ Si vous avez un compte La Poste

Saisissez les informations de la piece d'identité.
La vérification de la piéce d'identité est soumise a un controle

C& En face a face Cette procédure est
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@ Assistance a la création de I'identité numérique

D | kisaine sonsaer (2 scmeae) | | g creation de l'identite

numerique peut étre finalisé

Trouvez votre bureau de poste dans un bureau de poste

Sajzisserz une adresse postale afin de visualiser les bureaux de poste disponibles &
proximité. Vious pourrez vous rendre au bureéau de poste e plus proche afin de finaliserla
création de votre |dentite Numéenigle

i Sy
| *

A

Pour la vérification de votre l OJE‘ Y

Identité Numérique,

. . s, ;
n'oubliez pas de prendre: & place d'xlentita ~+le code d'activation

utilisée pour la eréatian regu par SMS



@ Création de l'identité numérique via AR24

Q Vous allez recevoir un e-mail de AR24

commanids, ouvrsz I'e-mall et suivez tes instructions. Le-mail

Pour sccuser réception de votre coumer Elsctronigus
peut MeLtre gueigues Minutes pour ariver

Cuvrez 'email AR24

Suivez les instructions et réalisez |'identification visuelle
Accusez réception de votre courrler électronigue recommandé
Télécharger et activez 'application L'identité Numérique

+ 4 4 4

) Ersavor plus sur ARTL

ﬁ Lettre Recommandée . B ous ove: un courrier recommandé & ouvrir avant le 02/11/2022 - 4R -



@ Création de l'identité numérique via AR24

Lettie Recommandes - ARZE oot csm sl

AR24

ﬁ Consulter mon courrier
Vous avez regu un courrier

recommandé électronique
distribué par AR24

A {3 A . 1 Ae Thrne b il &
ARZ4 est une solulion de Docaposte, fiale do 9

Courrier n°24400785 desting a:

Choisissez un moyen d'identification

Recommandeé pour vous x pren
g Confirmer mon identité
|

Identification visuelle

Séau — Je ne suis pas cette perscnne




@ Création de l'identité numérique via AR24

Ce que vous allez devoir faire :

9-6-0

Frwsir e b e F T e et

e Tl

Etape 1: Vous devrez prendre ou télecharger uns Etape 2 : Yous devrez falre une vides devotre visage

photo de votre plece didentité en cours de validité et prangncer 3 chiffres

et en bon etat,
8i vous néies pas encapacite de parler, vous
pourrezécrire les 3 chiffres sur un papier st Noubliez pas de vous munir de votre pitce
presenter celui-cia fa camera didentita



@ Création de l'identité numérique via AR24

La procedure sur ordinateur necessite de disposer d’'une camera

app.ar24.ir souhaite

- e AR24

Ll ser wotre micro

Autoriser Blaaguer

Etape 1sur 2 : Ajout piece didentite

Nous avons besoin d'accéder a votre caméra/micro

”)



@ Création de l'identité numérique via AR24

Conditions a respecter pour une piece d'identite valide

Exemple a suivre
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@ Création de l'identité numérique via AR24

Vous confirmez que

- Votre plece didentite eat en bon 2tat
|l ¥ a une marge autcur de votre pigce d'identité
- Laphoto rest pas floue

Aucun reflet ne vient géner I lecture deg Informations de voire piéce

didentite
- Laphotonest pas trongquee
La photo est en couleur

- Aucune altération du contenu ou de I'image n'est permise.

Y

Votre piece dlidentité est conforme

Passer a I'étape 2

Selon la version de votre CNI, la photo peut apparaitre en N&B




@ Création de l'identité numérique via AR24

stian didea

Confirmez votre identité en vidéo

L

Elmpet:f = =y & il haute El
vide
Slvous nidtes pes en capacite de garlar, yous powrsz
ecrire los 3 chiffressurun papicr of présenterselui-cidla Wautfler pas de vous munir de votre pléce didentize
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@ Création de l'identité numérique via AR24

AR24

Suivi de votre courrier n° | EGEGENR

Identification en cours de traitement

@ ﬁ $ Le délai de traltement est de 24h (sauf les weekends)

dentification en cours de traitement RBPD : Vos données et yos photos sont supprimées T2k aprés la

traitemaent de votre [dentifioation,

yert] paremali une folsvotre ident/té varifise
Vous pouver fermer celle pode
email  ares Votre identification pour le courrier n°j| I est en cours de traitement
AR24 Mise a jour de votre courrier recommandé n°[JJJJ : Une action est attendue de votre part

Félicitations !
Votre identité est vérifiée
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€1 Créationde I'identité numérique via AR24

|
b Ll |
——T

o Vous avez correciement accuse reception de voirs courrier recommands electronigue, i
Votre expediteur a automatiquement recu la preuve de réception.

Contenu du courrier

Votie ldentite Numaclgoe & &1 vérlfiée awec sucebs grice &

uesture de cattelstire precaommandes

Important : Veullles attendre ls réception du SMS et de femafl de dentité Numiérgue avant de salsir &
code dactivation dans Fapplication. Leur rsceptlon peut prendrs jusu s guaiques mimtes
&, vobs pourrez Nudillser pour vous connecter simplament depuis le

Vous devez terminer la procédure sur votre smartphone
apres avoir telecharge l'application IDENTITE NUMERIQUE

Telécharger le contenu au format POF




Ci

email

Création de l'identité numérique via AR24

L'identité Numérigu,

) L'Identite
= Numeérigue

Banjocr -

Wolre |oenti® Mumerigue a £18 véringe avel succis,
Activez d&s a présent volre [dentite Numerigue grace a lapplication mobile

Télechargez rapplication Llgentité Numnque depuls voTre store

Conneciez-wous 3 'Tide de vos idenlifiants (emall el mot de passe)
Saisisscr voire code dactivation a 6 chiffres regu par SMS
Defimssez votre code secret a 4 chiffres

Nowus vous remertions de votre confiancs
L'éguipe L'ldentits Numéngue

Téléchargez I'application pour finaliser voire parcours L'identité Numérigu,

Voire Identité Numérigue est ectivee -

L'identite
= Numégiqua

sonjour [

Féljciiations, nous vous confirmens que votre ldentité Numérique est
activee sur volre smariphone.

Wious PoLVE? 0ES 3 prasent vous connectar simplemeant &t de fagon
sécurisée 3 da nombrevses démarches en lighe a aide de volre numéaro ¢
mokile

Nous vous [emercions de votre confiance.
U'emuipe L'identite Munentize



Se connecter a « Mon Compte Formation »

Comment ¢a marche ?

1 Connecter-wous aux sites T Vous ecevrez
parensires en cliguant sur ls

Insiantangment ureg
bouton de Uidentte

notificaiion sur votre
MumErigue depuis les stes

qul le proposen:

smartphone.

& \Vahdezla connexiondeplis & Vous atesa present
votre application miobile connectale) au site choisi
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