APPEL A CANDIDATURES 2024

Intégrez dés maintenant la boutique connectée itinérante 2.0 “Ma Boutique Mes
Solutions” : Un espace exclusif qui présente une cinquantaine de solutions
connectées et innovantes spécialement congues pour aider les commergants,
restaurateurs et professionnels du tourisme a booster leur chiffre d’affaires, offrir
une expérience client différenciée et attirer de nouveaux clients.

Fidélisation
& Communication

Crdartion ARCANES Commun i 0 O www arcaniaft

Commandes
& Livraison



“Ma Boutique Mes Solutions” : une boutique connectée et innovante a succeés

Une boutique qui présente une gamme variée de solutions connectées et innovantes, adaptées

aux besoins des commergants, restaurateurs et acteurs du tourisme. L'objectif est simple : les
aider a augmenter leurs ventes, a gagner du temps, a attirer de nouveaux clients et a optimiser la
gestion de leur enseigne.
Notre concept Ma Boutique Mes Solutions est entiéerement mobile, et se déplace dans les Alpes
Maritimes pour présenter une cinquantaine de solutions connectées et innovantes, toutes disponibles
en démonstration sur des bornes interactives.

En quelques chiffres, Ma Boutique Mes Solutions c’est :

- Plus de 50 solutions connectées et innovantes présentées en démonstration sur des bornes
interactives

- En moyenne, 500 acteurs du commerce sont accueillis chaque année au sein de la boutique

- 75% des solutions de la boutique sont “Made in Céte d’Azur”

- 24 tournées réalisées depuis 2020 présentant les solutions a travers la Région.

Vous hésitez encore a intégrer Ma Boutique Mes Solutions ?
Intégrer cette boutique connectée, vous permettra de gagner en visibilité aupres de vos potentiels
clients et partenaires, tout en mettant en avant votre solution lors d’événements stratégiques sur le
territoire. Trois tournées sont déja prévues en 2024 sur le département des Alpes-Maritimes.
Vous bénéficierez d’'une communication ciblée visant a valoriser votre solution et par extension, votre
entreprise. Cette visibilité se matérialise a travers divers canaux tels que le site web de la CCI NCA, un guide
numérique, une mise en avant de votre solution par les conseillers CCl lors de rendez-vous individuels...

La finalité du concept « Ma Boutique, Mes Solutions » est de présenter aux TPE/PME, commergants,
restaurateurs et acteurs du tourisme des solutions connectées et innovantes qui vont leur permettre de :

e FEtendre leur activité en ajoutant des canaux de vente complémentaires a leur point de vente
physique

o Développer leurs ventes en ligne, offrant ainsi une vitrine digitale a leurs produits et services

e Booster leur visibilité web

e  Offrir une expérience client immersive et différenciée pour fidéliser leur clientéle existante et en
attirer une nouvelle

e Bénéficier de I'expertise de professionnels pour optimiser et développer leur activité

Fin du suspense, découvrez maintenant si vous pouvez candidater !
Toute entreprise qui propose des solutions visant a accroitre les ventes, renforcer et pérenniser la

relation client ainsi qu’a maximiser la gestion d’une entreprise.
Les entreprises qui intégreront Ma Boutique Mes Solutions seront sélectionnées en fonction des  critéres
ci-dessous :

e Pertinence de I'offre : degrés d’innovation de la solution, valeur ajoutée de la solution/
intégration d’un systéeme/ d’une solution d’intelligence artificielle dans le commerce : 35%

e Prise en main, simplicité d’intégration de I'outil pour la cible (mise en place opérationnelle, co(ts
directs et indirects) : 25%



e (Critere de tarif : solution accessible pour les commerces de proximité : 25%
o Références clients de la solution retenue : 10%
Engagement d’accompagnement et de conseils pour la mise a disposition du produit : 5%

Nous accorderons également de I'importance a des aspects tels que la réactivité et la disponibilité, ainsi
que la prise en compte des spécificités liées a I'activité des commercants, restaurateur, acteur du
tourisme.

Vous souhaitez intégrer Ma Boutique Mes Solutions ? On vous dit tout juste en dessous
Pour répondre a cet appel, le dossier devra étre déposé en version numérique a I'adresse email :
developpementcommerce@cote-azur.cci.fr

Il devra comporter :
Dossier de MAXIMUM 4 pages (format libre — Word, PDF, power point)

Pour les entreprises de plus de 3 ans :

e Avoir son siege social dans les Alpes Maritimes (06)

L'entreprise devra justifier de 3 années d’activité et transmettre :

e |a présentation de I'entreprise :

e Un extrait Kbis

e Coordonnées de la société et du dirigeant,

e |a présentation d’outils, solutions ou services avec photo(s) ou documentation commerciale a
I'appui.

e Répondre de maniére concise et succincte a la question : quel(s) est le bénéfice(s) pour I'entreprise
ou le commergant ?

e [’enveloppe budgétaire du concept ou produit
e |’accompagnement : formation, SAV, garantie, etc...

Pour les entreprises de 3 ans et moins :

e Avoir son siege social dans les Alpes Maritimes (06)

e Justifier d'un minimum de 6 mois d’existence/ de développement

e Avoir un modele économique viable et une stratégie de croissance clairement définie
e Justifier du caractére innovant et de la valeur ajoutée de sa solution

L’entreprise devra présenter dans son dossier les éléments suivants :
e La présentation de I'entreprise et de sa solution : modele économique, valeur ajoutée de la
solution, tarification, utilisation de technologies d’IA
e Un extrait Kbis
e Coordonnées de la société et du dirigeant
e |a présentation d’outils, solutions ou services avec photo(s) ou documentation commerciale a
I'appui.



e Répondre de maniére concise et succincte a la question : quel(s) est le bénéfice(s) pour I'entreprise
ou le commergant ?

e L’accompagnement : formation, SAV, garantie, etc...
Cl6ture de I'appel a candidature : le 31 mai 2024

Les dossiers des candidats seront ensuite présentés devant un jury composé de membres élus de la CCl
NCA, et de membres de la Direction Appui aux Entreprises et Territoires de la CCl Nice Coéte d’Azur.
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